		      

ROMINA ALCALDE ARAYA
17.177.780-1
Av. Holanda 2018, Maipú
Tel: 9 64950130
romy.alcalde@gmail.com

Ingeniera Ejecución Industrial, especializada en manejo de los procesos de venta, optimización de recursos, minimización de brecha operativa. Manejo a nivel experto de herramientas tecnológicas para el manejo de la información. Desarrollo de relaciones de confianza en el entorno de Equipos de trabajo. Enfocada al logro objetivos, Proactiva y Capacidad de Gestión en procesos complejos y trabajos bajo presión, responsable y comprometida.

ANTECEDENTES LABORALES
OK MARKET (SMU)
 Santiago, Chile
Cargo: Gerente de Mercado
Enero 2012 – Junio 2016
· Responsable de la operación de un grupo de locales de la cadena OK Market (zona oriente). Responsable de los resultados comerciales, operacionales y del desarrollo del negocio de 12 tiendas donde se incluyen locales en operación, nuevas aperturas, dirección y motivación de equipos de venta, control y desarrollo de sistemas de gestión operacionales. Principal foco en Merchandising y Operaciones de Retail.


SUPERMERCADO DEL SUR (SdS)
Cargo: Analista Excelencia Operacional. 
Junio 2011 – Noviembre 2011
· Manejo de bases de datos, realizar análisis por áreas, análisis de optimización de dotación optima por local, generación de turnos horarios.

ANTECEDENTES ACADÉMICOS

2006 – 2011			
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
INGENIERO EJECUCION INDUSTRIAL
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Fecha nacimiento  	: 24 de junio 1984
Estado Civil	     	: Soltera
Nacionalidad	     	: Chilena	
Idioma                   		: Inglés Intermedio
Licencia	     	: Clase B	
Manejo Avanzado  	: Microsoft, SAP, BW (BI), MS VISIO y MS PROJECT

REFERENCIAS:

Pablo Tirado B.
Subgerente de T.I. y Procesos de Negocio
* ptirado@siena.cl  
(+56 2 2571 7521 ) +56 9 51794512
Las Condes - Santiago
www.siena.cl



